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Hos De 5 Stjerner A/S ser vi miljøledelse som en integreret del af en
moderne og ansvarlig forretning. Vi ønsker ikke blot at overholde
lovgivningen, men vi vil aktivt bidrage til en mere ansvarlig økonomi
gennem gennemtænkte løsninger, partnerskaber og kontinuerlig
forbedring. Vores miljøpolitik er derfor et styringsværktøj, der
sikrer, at vi reducerer vores belastning, tænker i kredsløb, og
arbejder databaseret og systematisk med de udfordringer og
muligheder, der følger af vores drift. Politikken skaber retning,
fremmer ejerskab og binder miljøhensyn sammen med vores
kerneforretning.

1. Formål og forpligtelse 
Hos De 5 Stjerner A/S anerkender vi, at vores aktiviteter, som

servicevirksomhed med over 1000 ansatte, har en miljømæssig

påvirkning. Vores miljøpolitik forpligter os til løbende at reducere negativ

miljøpåvirkning, styrke vores ressourceeffektivitet og agere ansvarligt i

alle led af værdikæden. Miljøindsatsen skal bidrage til både intern

robusthed og ekstern troværdighed.

2. Gyldighedsområde 
Miljøpolitikken dækker hele koncernen, samt alle arbejdsfunktioner,

processer og lokationer. Det gælder både operationelle forhold (f.eks.

rengøring, transport, kemi og affald) og støttefunktioner (f.eks. indkøb,

ledelse, oplæring og kontordrift).

3. Ansvar og forankring 
Det øverste ansvar for miljøpolitikken ligger hos direktionen.

Implementering forankres hos driftsledere, miljøansvarlige og den øvrige

ledelsesstruktur. Der rapporteres årligt på målopfyldelse, og politikken

evalueres mindst én gang årligt.
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4. Mål og nøgleområder 

De 5 Stjerner A/S arbejder med følgende indsatsområder:

4.1 Energiforbrug og drivhusgasudledning
Vi kortlægger udledninger i Scope 1, 2 og 3 iht. GHG-protokollen og

prioriterer reduktioner særligt i Scope 3, med reduktionsmål på 20 %

frem mod 2030. Basisår er 2024.

Vi har investeret i elbiler.

Vi arbejder med energieffektiv drift og ser på nye muligheder i udstyr,

planlægning og samarbejde med kunder.

4.2 Ressourcer og cirkulær økonomi
Vi anvender refill-systemer, doseringsudstyr og flergangsprodukter (fx

microfiberklude) i hele rengøringen.

Vi stiller krav til leverandører om miljøoptimerede emballager og

cirkulære løsninger.

Vi evaluerer løbende muligheder for at reducere forbrug og skabe

lukkede kredsløb.

4.3 Kemikalier og sundhed
Vi anvender udelukkende rengøringsmidler, der lever op til

Svanemærkets skrappe krav.

Vi arbejder med korrekt dosering og anvender ikke aerosoler eller

hormonforstyrrende stoffer.

Vi oplærer alle medarbejdere i miljømæssig korrekt anvendelse og

bortskaffelse.

4.4 Affald og genanvendelse
Vi sorterer alt affald på egne lokationer og i personaleboliger efter

kommunale ordninger.

Vi arbejder med at nedbringe mængden af restaffald og øge

genanvendelsen.

Vi registrerer affaldsmængder og evaluerer nye affaldsfraktioner, i det

omfang det er muligt (tekstiler, udstyr m.m.).
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4.5 Vandforbrug
Vi minimerer vandforbrug gennem teknologi og praksis i rengøring og

vask.

Vi evaluerer vandforbrug i personalefaciliteter og kontorområder og

søger besparelser.

4.6 Leverandørkrav og indkøb
Vi stiller miljøkrav i udbud og indkøb og prioriterer certificerede

produkter.

Vi samarbejder med leverandører om innovation og miljøforbedringer.

Vi arbejder med en samlet indkøbspolitik, der integrerer miljø, etik og

økonomi.

5. Opfølgning og dokumentation
Vi anvender Svanemærket som ekstern dokumentation og opdaterer

løbende vores kravoverholdelse.

Vi anvender vores ESG-rapportering som intern ledelsesværktøj.

Vi deltager i relevante netværk og samarbejder med eksterne

rådgivere og myndigheder.

6. Medarbejderinvolvering og træning
Miljø er en integreret del af onboarding og drift. Alle medarbejdere

modtager oplæring i korrekt brug af kemi og udstyr.

Vi fremmer miljøbevidsthed og ansvar hos medarbejdere via dialog,

instruktion og faste procedurer.

Vi understøtter adfærdsændringer med nudging og forbedret

arbejdsmiljø.

7. Kommunikation og gennemsigtighed
Vi informerer aktivt medarbejdere, kunder, samarbejdspartnere og

myndigheder om vores miljømål og resultater.

8. Evaluering
Politikken evalueres årligt af direktionen og opdateres ved væsentlige

ændringer i lovgivning, teknologi eller drift.

Resultater dokumenteres i ESG-rapport og ved Svanemærkets

auditering.

9. Godkendelse
Denne menneskerettighedspolitik er godkendt af direktionen, juni 2025.
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